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Orientations Objectifs 
(Besoins identifiés dans 

la synthèse) 

Actions Responsables 
et partenaires 

Ressources 
humaines 

(matérielles, 
financières, 

informationnelles) 

Échéancier Résultats 
attendus 

Habitat, milieu 
de vie, bâtiments 
et espaces 
extérieurs 
 

Favoriser l’accès aux 
services de proximité 
 

Dresser une liste 
d'actions pour susciter 
la venue de services 
de proximité 

Municipalité AVANT  2022-2023 Obtention 
d’une liste 
d’actions 

Augmenter l’offre de 
logements adaptés aux 
aînés et abordables 
 

Révision de la 
réglementation 
concernant les 
maisons 
intergénérationnels 

Municipalité 
et MRC 

Office d’habitation 
Drummond 
 
PSL privé 

 2022-2023 Obtention 
d’une 
réglementation 
adéquate à 
l’augmentation 
de l’offre 

Améliorer l’accès aux 
espaces publics 
 

Installer une rampe 
pour fauteuil roulant à 
la bibliothèque 
 

Municipalité PRIMATE 
AVANT 
 

 2022-2025 Accessibilité 
universelle des 
lieux publics 

Aménager un parc 
intergénérationnel 
 

Municipalité  Fonds de la 
Ruralité / MRC 

 2022-2025 Amélioration 
de l’offre de 
service  

Sécurité, santé, 
services sociaux 
et 
communautaires 
 

Favoriser le sentiment de 
sécurité 
 

Organiser une brève 
formation sur 
l'utilisation d'un 
défibrillateur 

Municipalité 
et CIUSSS 

MRC - CIUSSS  2023 Amélioration 
de la sécurité 
des ainés 

Faire connaître les 
lieux où se trouve un 
défibrillateur et 
mentionner son 
accessibilité 

Municipalité MRC - CIUSSS  2023 Amélioration 
de la sécurité 
des ainés 
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Offrir des formations 
de premiers soins aux 
citoyens 

Municipalité 
et CIUSSS 

Cégep 
Drummondville 

2023 Amélioration 
de la sécurité 
des ainés 

Améliorer l’accès aux 
services de santé offerts 
sur le territoire 
 

Promouvoir les 
services du CIUSSS 
pour les saines 
habitudes de vie 

Municipalité, 
CAB 
Le CIUSSS 

Le CIUSSS   2022-2023 Amélioration 
de l’offre de 

service et 
maintien à 
domicile 

Voir à la faisabilité 
que des examens de 
santé soient effectués 
à domicile par les 
professionnels de la 
santé 

Municipalité  
CUISSS 

CIUSSS – Services 
externes – Proche 
aidance 

       2022 Amélioration 
de l’offre de 

service et 
maintien à 
domicile 

Offrir un local au 
CIUSSS pour amener 
les services d'une 
infirmières quelques 
jours par semaine, ex, 
pour des prises de 
sang ou des vaccins 

Municipalité Municipalité, 
bibliothèque, 
centre de loisirs 

  2022-2023 Amélioration 
de l’offre de 

service et 
maintien à 
domicile 

Améliorer l’accès aux 
services d’aide ou de 
maintien à domicile 
 

Inviter les différents 
organismes 
communautaires à 
présenter leurs 
services lors de 
conférences 
ponctuelles 

Municipalité 
et CAB 
CUISSS 

Proche aidance, 
Carrefour pour 
ainés 

      2022 Amélioration 
de l’offre de 

service et 
maintient à 

domicile 

Participation 
sociale, loisirs, 

Promouvoir la 
participation sociale 
 

Favoriser les activités 
intergénérationnelles 
lors des événements 

Municipalité Espace MUNI,  
Vie CSSS actif 
Loisirs  

  2022-2025 Soutien aux 
ainés et briser 
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respect et 
inclusion sociale 
 

municipaux et des 
activités 

Fonds de la 
ruralité 

l’isolement 
social 

Organiser des cuisines 
collectives 

Municipalité  Fonds de la 
ruralité 
OBNL-village 

2024-2025 Soutien aux 
ainés et briser 
l’isolement 
social 

Organiser une soupe, 
diner ou brunch 
annuel 

Comité des 
loisirs 

Municipalité  2024-2025 Soutien aux 
ainés et briser 
l’isolement 
social 

Sensibiliser les 
responsables des 
bibliothèques aux 
besoins des aînés 
(livres audio, livres à 
gros caractères, les 
sujets) 

Municipalité  Espace MUNI  
Réseau Biblio 

       2022 Amélioration 
de l’offre de 
service 

Promouvoir le bénévolat 
 

Développer des 
actions pour 
encourager le 
bénévolat 

Municipalité 
CAB 

Municipalité 
Taxi  

  2022-2025 Amélioration 
de l’offre de 
service, briser 
l’isolement 
social et 
amélioration 
du sentiment 
d'appartenance 

Transport, 
mobilité et 
accessibilité 
 

Faciliter l’accès à un 
transport collectif pour se 
déplacer vers les services 
divers 
 
 

Informer la population 
des services de 
transport offerts par 
le CAB et la MRC 

Municipalité 
Mrc 
Taxi 

Municipalité  
Mrc  
 

2022-2023 Amélioration 
de l’offre de 
service 
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Communication 
et information 
 
 

Adapter les 
communications et 
l’information aux aînés 
 

Présence lors 
d'événements publics 
pour augmenter la 
participation au 
service d'appels 
automatisés 
Réserver un espace 
"Coin des aînés" dans 
le journal municipal 

Municipalité MODE 
Carrefour pour 
ainés 
Taxi  
Municipalité 

2022-2025 Amélioration 
de l’offre de 
service et du 
sentiment 
d’appartenance 

  Diffuser les bons 
coups en lien avec les 
aînés 

Municipalité Municipalité       2022 Reconnaissance 

  Faire un bottin des 
ressources dédiés aux 
aînés incluant les 
services privés, 
comme le 
déneigement et 
l'entretien paysager 

Municipalité 
et CAB 

Municipalité  
Taxi  

  2022-2023 Amélioration 
de l’offre de 
service / 
service aux 
citoyens 

  Bien informer les 
aînés des services 
auxquels ils peuvent 
avoir droit et les 
moyens d'y avoir 
accès 

Municipalité Municipalité  
 
COTES MRC  
Taxi 

  2022-2023 Amélioration 
de l’offre de 
service / 
service aux 
citoyens 

  Offrir une formation 
sur la création d'une 
adresse courriel ou 
d'un compte 
Facebook 

Municipalité  
Centre de 
service 
scolaire 

Municipalité 
Espace MUNI 

  2023-2024 Amélioration 
de l’offre de 
service / 
soutien aux 
ainés 
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Habiliter les aînés à 
utiliser internet pour 
accéder aux différents 
services 

Municipalité 
Centre de 
service 
scolaire 

Municipalité  
Espace MUNI  
Fonds de la 
ruralité 

 2022-2024 Amélioration 
de l’offre de 
service / 
soutien aux 
ainés 

 


